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1 Informations préliminaires

Ce rapport g'inscrit dans le cadre de artiche 11.1 Rapport d'irformation annuel du contrat de
délégation de service public pour I'exploitation des eriches de Villelaure, Cadenct et Mirabeau
(Déliberation 2020-068],

Comme précisé, il comprend notamment les comptes retragant la totalité des opérations
afférentes & Pexécution du contrat ainsi qu'une analyse de la qualite du service délégue
permettant § COTELUB d'apprécier les conditions d'exécution du service public.

2 Données comptables 2021

21 Compie annuel de résultat de Vexploitation du service




Le tableau précédent présente les comptes annuels des 3 éablissements constitutifs du service
en DISE

Le détail de 'ensemble des opérations comptables est présente dans les liasses en annexe.

Le service présente un resultat d'exploitation consolidé de 38 851 euros. Ce résultat ne permet
pas d'apprecier pleinement l'activité el les performances de la SPL, celle-a devant s'apprécier
globalement, incluant I'ensemble des marches!,

A noter : la présence pour 86 155 euros de taxes et versements assimilés, Pour mémoire, la taxe
sur salaire est due au litte de Texonération de TVA. En tant que structure privée (Société
anonyme), la 5PL n'est pas éligible a I'abattement de 21 382 euros?.

Les résultats individuels des structures ne peuvent stre appréciés qu'en tant que simple base
de travail pour une harmonisation future et une amélioration a la fols du pilotage économique
et de la qualité de I'accueil foumni aupres des enfants et des familles. 1l est vain de comparer
ces résultats aver lea résultats précédents des créches, dont les subventions étaient données de
Fagon indquitable au regard du nombre de places et dont les modes de fonctionnement élaient
trizs différents, voire divergents sur certains points {voir 2.2 Méthodes et éléments de calcul
economigue retenu),

LLT  Lgs B di Lok

La creche bes enfants du Luberon présente en 2021 un déficit de charge important par rapport
a une annce standard d'exploitation on raison d'unie carence de direction (4 mois) et du non-
remplacement temporaire d'une Auxiliaire de puériculture (3 mois). Cela a généré un impact
eslime & -43 (00 euros de frais de personnel qui seront réintroduits en 2022 aprés que la créche
a ¢ stabilisé autour d"une nouvelle direction qui va couvrer a amorcer un changement dans
le projet et les methodes.

La ereche les Enfants du Luberon présente également un déficit de produit de Fordre de 38 000
eurcs (F5U). Ce manque a gagner s'explique conjointement par la baisse de la fréquentation
de la créche en raison du Covid-19, qui induit une baisse du faux de remplissage et une
dégradation du taux de facturation (voir 3. Analyse de la qualité du service). Le mois de
décembre fait basculer la structure en dessous du taux de facturation & 107%, impactant le
montant de la PSUL

2.1.2 Premiers Pas
La créche Premiers Pas présente en 2021 un important bénefice (71 593 euros) qui ne peut en
aucun cas étre comparé aux précedents résultats associatifs, la structure étant cette année

I Les comptes de la SPL ainsi que leur detail par structure onk é06 présentes aw CA du 26 avnl 2022 et
seront clotures lors du OA du 3 juin 2022

? Les creches associatives étalent éligibles & cet abattement. Compte tenu de leur faible masse salariale,
la taxe sur salaire élail quasiment effacés par 'abattement,




dotée, pour la premiére fois cette année, de produits issus de COTELUB pour un montant de
194 118 euros (contre 140 000 les anndes précédentes, voir 2.2 Méthodes et éléments de caloul

economigque retent),

Premiers Pas apparait structurellement bénéficiaire, Cela est dil & une restriction historique
sévire sur 'encadrement qui génére de fortes tensions sur le personnel malgré de nombreux
remplacements, difficiles & mettre en place et générateur d'instabilite dans I'équipe et au pres
des enfants. L'enjeu pour cette criche est de continuer i restructurer son équipe et de maintenir
son excellence économique.

213 Lou Calpmou

Lou Calinou est une structure historiguement deficitaire. Malgré le Covid et ses forts impacts,
Lou Calinou améliore son taux de remiplissage par rapport a sa gestion associative el engrange
ainsi 8 000 euros de PSU supplémentaire par rapport au prévisionnel etabli pour 2022,

Ces résultats montrent que la dynamigue et les choix opérés au sein de Lou Calinou {vigilance
sur e taux de remplissage et objectif d*amélioration du taux de facturabion & moyen terme
commence déja a porter leurs fruits dés la premiére année d'exploitation.

22 Miéthodes et ééments de calcul économique retenus

221  Charges directis
Les charges directes sont, 4 chaque fois que possible, impulées directement en analytque sur

la liasse comptable de chaque établissement.

222  [Eraisde sidge

En 2021, le choix a ét¢ fait de ne pas faire porter la totalité des frais de siege sur les structures
de la SPL. En effet, cela aurait eu pour effet délétére de créer une trop importante variation
enfre 2021 et 2022 en raison de l'intégration des trois nouvelles creches (123 Soleil, Les Minots,
la Ribambelle} et du BPE. Pour des raisons de comparabilité et en accord avec notre cabinet
comptable, les frais de siéges ont done éié ventilés selon le périmitre 2022, le siege assumant
en 2021 le surcodt lié aux établissements non encore rentrés, Ce choix reflete partiellement [z
charge de travail induite par 'intégration méme des structures avant leur intégration.

La clef de répartition retenue est le nombre de salariés {indépendamment des remplacements
temporaires).
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223 Reémumération COTELUR
Le choix le plus rationnel et cohérent avec les bonnes pratiques du secteur est de ventiler la
subvention COTELUB du marche selon le nombre de places des structures,

En 2021, le montant total de la rémunération COTELUB pour la DSP s"ékeve 5 550 000 euros.

Le tableau de répartition est done le suivant

[ nb de places x o 3]
[ winenilon Ww1Tes] 104118 194118 550000

Soit un colt a la place annuel pour COTELUB qui s Meve en 2021 a 6 470 euros,

2.3 Elat des varations du patrimaing immobilier
La 5PL ne dispose d"aucun patrimoine immaobilier,

24 Etat des dépemses de rencuvellement réalisées conformément aux obligations
contractuelles

En l'absence d'inventaire contradictoire (bien de refour/bien de reprise), il n'est pas possible

d'établir précisément un état des dépenses de renouvellement, les biens n'avant pas éié

identifiés. Cela éfant, on peut toutefois identifiée ume charge & inclure dans cet ctat:

Remplacement du lave-vaisselle ainsi que du plan d'évier a Premiers Pas (22/11/2021).

Plonge emboutie 700°700 1bac 558.72
Support machine a laver HT 450 170.00
Robinet électronigue Presto 286.50
Laveuse mono 230% 3,2 KW panier 500*500 1232.60
-Wm'fflﬁ pﬁ}pmpyl en ligne 243,27 |
Tatal HT 2499.09
Total TTC 2995.91

Le renouvellement des éléments fongibles et non amortissables se fait au fil des besoins
(matelas, materiel pédagogique, papeterie...) et ne fonl pas I'objel d'un inventaire spécifique
1 OF JOLET.

25 Compte-rendu de la situation des biens el immobilisations nécessaires & 'exploitation
du service
En attente des états des lieux contradictoires avec COTELUB (article 12.2),




En attente de l'inventaire des biens meubles mis  disposition de la SPL par COTELUE {article
13.1). Aujourd’hui, nous ne savons pas avec certitude si certains biens meubles sont 4 la SPL
{car cédés a titre gratuit a la SPL) ou & COTELUB.

26 Etat du suivi du programme conlractuel d'investissement en premier etablissement et
du renouvellement des biens et immobilisations
Aucun programme d'invesfissement n'a été contractualise.

27  Inventaire des hiens désignés au contrat comme bien de retour et bien de reprise

En attente de I'inventaire des biens meubles mis a disposition de la SPL par COTELUB {article
13.1). Aujourd’hui, nous ne savons pas avec certitude si certains biens meubles sont a la SPL
{car édés a Htre gratuit 4 la SPL) ou a COTELUB.

28  Engagement a incidénces financieres
En 2021, deux éléments peuvent avoir une incidence financiere |

+ Licenciement pour faute grave de Mme Gatier, directrice de la criche les enfants du
Luberon. Mme Gatier est en droit de lancer une procédure prudhommale pour
contester ce licenciement jusqu’au 18 aotit 2022, seit un an apreés la notification de son
licenciement. La jurisprudence ne tient plus compte du plafonnement des indemnites
{loi Macron).

+ Externalization du ménage a Premiers Pas suite 2 la démission de la personne en charge
de Pentretien {départ pour un poste d' ATSEM).

Coiit annuel global brut chargé de la salariée (base 2021} : 25 720 euros

Coiit global de la prestation externe CARONET ; 26 856 euros

Le sur-risque financier est minime pour une prestation garantie, méme en cas
d'absence du personnel, ce qui compte tenu des difficultés de recrutement est un
avantage. Le ménage étant une fonction def assurde par une seule personne, les
remplacements a effectuer sont fréquents (surcoiit du double salaire) ce choix apparait
pragmatique el permet de se recentrer sur le coeur de mission.

3 Analyse de la qualité des services

31 Fermetures Covid
L activité a éte impactée par la fermeture nationale du & avril au 25 avril inclus.

Durant ¢ette fermeture, la SPL a su répondre aux exigences prefectorales et aux attentes des
familles du territoire. Adnsi, les Enfants du Luberon a accueilli de 1 a 7 enfants par jour soit 62
journées durant cette fermeture {Accueil d'astreinte pour personnel prioritaire).

Fermetures ponctuelle de section pour cause de Covid :

« Premiers pas : section des bébés (11 places) - 4 jours en mars et 2 jours en septembre

v

T



*  Lesenfants du Luberon ; section des moyens/grands (18 places) - 2 jours en septembre

32  Indicateurs economiques
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L'activité previsionnelle de ce premier exercice a 18 impactée en 2021 par le covid par deux
etfets directs ;
#  Fermeture des structures (fermetures administratives nationales ou de certaines
sections pour raisons sanitaires) impactant de fagon significative le taux d’occupation®.
o  Mise a I'isolement de certains enfants, parfois sans justificatifs des parents, ceux-ci
etant de plus en plus réfractaires a faire tester leur enfant. Ainsi, sans justificatif, les
heures doivent étre facturees aux parents, dégradant d'autant le taux de facturation.
C'est ainsi que mes enfants du Luberon passe juste au-dessus du senil des 107%
(107.34%), pour seulement 128 heures facturées non réalisées, révélatrices du
changement de comportement des parents.
=  En dépit de ces résultals un peu en dech des attentes, il faut souligner le bon
comportement de Lou Calinou, qui voit son taux de remplissage augmenter de 1,39
points malgré les fermetures, Ce résultat traduit les efforts faits dés 2021 afin de remplir
au mieux la créche on ajustant les plannings d'accueil.

P Pout memodre, objectif 3 moven terme est d'avoir lensemble des creches au-dessus de 70% ; seuil de
fréquentation préconise par la CAF en matiere de bonne pratique économique.




33 Premiers travaux suite a lintégration

331 [ntégration adniinistretion of conveniimenmo

L'intégration des structures est parfaitement finafisée en 2021, malgnd un conventionnement
CAF tardif en raison des retards dans le traitement des dossiers dus en partie au retard de
versement des soldes 2020 aux associations. L'année N-1 doit étre cloturée pour pouvoir
déblogquer la PSU N, méme en cas de changement de gestionnaire.

Au final, les 70% dacompte prévisionne] ont &b versé seulement en aodt, justiiant pleinement
le choix d’appeler en début de trimestre les subventions lides a la DSP afin de garantir un fond
de roulement et la trdsorerie nécessaire au versement des salaires

332  Huorpunisation du réglement de fonchonmerment - facluration
Les premiers travaux engagés en 2021 concerment I'harmoenisation des reglements de

fonctionnement et plus particulierement :

» L'harmonisation des frais de dossiers : 50 euros annuels, pavé a la contractualisation
famille de janvier ;

» L'harmonisation du mode de facturation @ le choix retenu est la pré-facturation,
commune a toutes les créches de la 5PLY;

« L'harmonisation des régles concernant les prises de congés des familles et les absences
enfant ;

* L'ouverture a d’autres moyens de paiement, notamment le e-CESL

Il n'est pas prévu une harmonisation des projets éducatifs de chaque créche.

333  Premidres orientations
Les travaux ont porté sur une intégration permettant d’assurer a minima la continuité de

service et sa qualité. Néanmoins, quelques mesures correctives ont &t prévues des janvier
2021 ou ont dii #tre décidées dans le courant de Pannde,

Les informations fournies par Lou Calinou concernant les indicateurs economigues
d'exploitation de la créche ont montré des lacunes en matiere de taux de facturation et de taux
de remplissage, Ces deux indicateurs sent les plus révélateurs de la capacité de la criche 4
fonctionner correctement ot permettent également de mesurer #i la taille et 'organisation de
la structure sont adaptée au territoire d'accueil. Un gros travail a éte engagé avec la directrice
&l son équipe qui commengce & porter ses fruits puisque dés la premiere année, le taux de
remplissage s'améliore de 1,39 point malgré les fermetures Covid. Ce resultat engageant nous
incite & poursuivre dans eette voie, sachant qu'il faut au minimum trols annies soit un cycle
complet d’accueil de F'enfant pour analyser pleinement I'évolution des résultats.

La créche Premiers Pas présente depuis plusiears années des résultats économigues
significativement corrects (bon taux de remplissage proche des 70% et taux de facturation

i Senle la croche Les enfants du Luberon est restée en facturation réelle une partie de I'année et a bascule
en pré-facturation a partir de janveer 2022
‘ o |
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inférieur a 107%). Cette structure est donc trés bien placée en terme de financement TSU,
dautant que ke prix de revient est au-dessus du prix plafond (8,67 euros) : la PSU est done
maximale, Cette créche souffre néanmoins de tensions fortes sur le personnel @ il faudra
probablement revoir a terme |'organisation interne de la creche afin de pallier aux absences et
de permettre aux salarides de prendre leurs congeés,

La créche Les enfants du Luberon a traversé en 2021 une crise lice au licenciement de la
directrice en aodt 2021 pour faute grave (harcélement envers le personnel), L'équipe a bien
reagl sur le dernier trimestre et assure accueil de enfants dans les meilleures conditions
possibles. Depuis ce licencienent, 'equipe est de nouveau stable {(aucun turnover alors gue
nous avions compte plus de 20 départs sur les trols anndes préokdentes). Le recrutement d'une
nouvelle directrice se finafise en 2022,

Aucune préparation (hormis 'obtention de 'agrément PMI d'exploitation) n'a pu se faire pour
intégration des trois nouvelles structures prévues le 19 janvier 2022 : 123 Soleil 4 la Tour
d’ Adgues, La Ribambelle i 1a Bastide-des-Jourdans, les Minots & Cucuron,

4 Compte-rendu technique el financier

4.1 Tarifs pratiqudés
Toutes leg creches de la SPL sont conventionnees CAF et subordonnées a la tarification PSU

CAF.

Le taux d’effort familles 2021 est le suivant ;

BAREME DES PARTICIPATIONS FAMILIALES
dans les équipements d'accueil de jeunes enfants

Application : du I janvier 2021 au 31 décembre 2021

Accueil eollectif et | Aevweil Tamillal,
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Les prix plafond et montants de prestations de service CAF pour 2021 sont les suivants :

FPRIX PLAFOND ET MONTANTS DE PRESTATIONS DE SERVICE 2021
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42  Autresrecettes
LaSPL trouve en 2021 les recettes compiémentaires ;

« Lou Calinou : 1 643 euros pour l'intervention d'un personnel au LAEF
» Lou Calinou | contrats aidés pour un montant de & 017 euros®

5  Etat récapitulatif des penalités pour dégradation du batiment
Aucune pénalité en 2021.

3 Ces contrats aidés ne pourront pas #re prolongés outre mesure, étant normalement réserves a la
fonction publique ou aux associations.
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i Annexes

+  Hapports anmuels D'yl

*  [iasses camplalles foe s leoo et Jes deonges n-15
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1 Informations préliminaires
La Sociéte Publique Locale Durance Fays d"Aigues a été officiellement crége le 18/11/20149,

Sa finalite est de proposer a ses collectivités actionnaires (COTELUB et les communes de
Cadenel, La Bastide des Jourdans, Mirabeau et la Tour d'Algues) une gestion maitrisée et
efficiente des activités jpunesse et enfance, dans le respect des valeurs et des projets
aujourd hui mis en ceuvre au sein de chaque structure d'accueil. L'objectif est de développer
loffre de service proposdée sur le territoire, (le service jeuncsse, le Relais assistantes
matemelles, le LAEP-Lieu d’accueil parents-enfants, créches. ) de sécuriser et de rendre plus
efficients la gestion administrative des différents sites, de renforcer les synergies entre les
achivités et los échanges entre salarics

L'année 2020 constitue son premier exercice et seule 'activité Jeunesse est en gestion,

1.1 Gouvernance
La SPL Durance Pays d Aigues est administrée par 11 administrateurs siégeant au Conseil
d’ Administration nommes comme suit @

« 10 administrateurs nommeés par COTELUB {actionnaire majoritaire)
= 1 administrateur nommeé par I' Assemblée Spéciale (actionnaires minoritaires)

Pour cet exercice 2020, la direction générale a été confice au Président du Comseil
d’administration a savoir

* Paul FABRE, jusgu’au 11 aodt 2020

#  Mylene GARCIN, depuis le 1% octobre 2020

12 Organigramme

Miylene GARCIN
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Organigramme SPL DURANCE PAYS D'AIGUES au 31/12/2020




2 Faits marquants 2020

21 Stabilisation des organes de gouvernance

L'année 2020 a ¢t marquée par une gouvernance bousculée par les elections et un
renouvellerment des administrateurs. La crise sanitaire a retardé la pleine installation de fa
structure et le renouvellement du conseil d’administration 8'est fait tardivement {installation
en octobre 2020},

A noker = du 11 aodt 2020 au 19 octobre 2020, la SPL s'est retrouvee en carence de direction
génerale et de conseil d'administration,

22 COVIR-19

Comme pour un bon nombre de structures et d'entreprises, le covid-1% a durement impacte
les activités de la SPL et sa mise en place, brisant les dynamigues naissantes des Clubs Jeunes
et les travaux de structuration.

Les protocoles sanitaires ont été mis en place pour les salariés et les usagers : aucun cas de
COVID n'a été rapporté pour les salaries.

Les confinements, les restrictions sanitaires, couvre-feux, les protoceles ont notablement
impacté Iactivité et les comporternents du public accueilli. Cet événement affecte la lisibilité
des résultats et rend délicat les analyses et les prévisionnels.

Toutefois, une gestion prudente et le recours au dispositif d'activité partielle a permis
d’amortir les surcoits et de commencer a évaluer les problématiques lides au fonctionnement
des accueils jeunes sur le territoire.

Fermeture des accueils jeunes : les accueils Jeunes ont été fermes administrativement du 14
mats au 11 mai 2020 puis a partir du 2 novembre 2020 jusqu’a la fin de 'année.

3 Bilan Jeunesse 2021

Lanimation Jeunesse du territoire de COTELUB s'articule autour des deux Clubs Jeunes le
TRANSFO & la Tour d' Aigues et le KIOSK a Cadenet

Ces deux structures fonctionnent selon des schémas différents aux deux extrémités du spectre
de l'animation jeunesse. Le TRANSFO propose plus volontiers des animations de type
programmé (grille d'activité, séjours vacances) tandis que le KIOSK fonctionne comme un
accueil libre et favorise I'accompagnement des projets de jeunes. Il en ressort que les volumes
d'actes sont difficilement comparables ot structurellement différents. De méme, les animateurs
ne mobilisent pas les mimes compétences dans I'animation du projet des structures.

31 Bilan TRANSFO

311 Projet ! modalites

Le projet pddagogique est axé autour de la programmation d'activités, d'ateliers, d'accueils,
mais également d'intervention au sein des établissements scolaires (plus particuliérement fe

|
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collége de LTA). Des accueils dans des salles habilitées au sein des villages du erritoire sont
envisages des qu'ils sont pertinents et poasibles.

L'offre d’activités structurées répond aux besoins de certaing jeuncs, mais également de
certaines lamilles. Le fait que les locaux utilisés ne soient pas uniquement dédies 4 la jeunesse,
ne permet néanmoeins pas une appropriation des lieux par les jeunes : cela marque la limite de
"accueil libre dans des locaux dits polyvalents

Cette offre programmeée, mais également les séjours, correspondent & une attente,
essentiellement sur les vacances.

312 Faits marquants / fH

L'équipe du TRANSFO est composée 4 animateurs/animatrices. En raison du COVID-19, de
la fermeture des structures, de 'interdiction des séjours, le recrutement du 4¢ animateur a été
retardé et sera pourvu courant 2021, L'équipe a done tournéd avec trois etp en 2020,

#  [assage en CDI dun animateur alors en COD

* 1 Accident du travail (sortie patinoire)

» 1 arrét long pour opération (4,5 mois)

s 1 congé paternibt+ hospitalisation enfant {1 mois)

= Mise en activité partielle de I'équipe en novembre/décembre
& Recours & des vacations (sorties)

Ainsi, Néquipe du TRANSFO s'est retrouvée parbiculierement en tension. La conjonction des
evénements avec le COVID qui a impliqué une baisse naturelle des actes (fermeture,
interdiction  des  séjours, baisse des  amplitudes  horaires, adaptation  des
comportements/réduction des sorties), a permis que les plannings solent néanmoins ajustés au
plus proche des besoins,

313 Adtivitds gt séiosirs
Rappel des fermetures ou amenagements horaires ;

s  Fermeture du 14 mars au 11 mai

e DMMaraudes en sorbe de confinement (mai 20200}

= Réouverture aménagée : 27 mai

s Fas de retour collége avant Féte

» CUontraintes sanilaires pour organisation été et rentrée
s Fermehire a partic du 2 novembre

* Fermeture aux vacances de No€l

En 2020, en plus de Paccuei] dans les locaux, le TRANSFO a pu organiser ;

» 1 séjour de & jours (Montclar en février) ;
s Atelier thédtre : atelier hebdomadaire (environ 12 jeunes) ;
= Accompagnement scolaire ;
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314 Aches /i i

TRANSFO - Répartition des actes par type d'activité
5378 actes en 2020

wiallage @ Clish fpunes hors wacances @ Yacances  ® Sdjours

La répartition des actes traduil la forte composante d'activités programmeées du TRAMNSFO
i30% sur les temps de vacances et 12 % de séjour). Celte répartition 2020 est toutefols donnée
a titre purement indicatif, les activitds ayant ét6 fortement perturbées.

TRANSFO - Répartition des actes par commune
5378 actes en 2020
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Le TRANSFO touche l'ensemble des communes du territoire (#ssentiellement au college et a
la sortie du college) mais reste marqué géographiquement : la Tour d'Aigues est en effet
surreprésentée, traduisant la problématique de la mobilité des jeunes et de "accessibilite du
Club Jeunes dans les locaux de la Maison de la Jeunesse a la Tour d" Aigues.

En 2020, l= TRANSFO a eu des contacts avec 396 jeunes différents, dont 165 sont venus
physiquement dans les focaux du TRAMNSFO,

La moyenne dage est 14 ans.

315 Conclusion
Une année difficile pour I'équipe en terme de continuité de présence (COVID et nombreuses

absences imprévues mais justifiées), mais au final, une activité qui se maintient malgr® des
chiffres en nette baisse.
Le lieu principal qu'est le TRANSFO reste confronté & la problématique de la mobilité des

jeunes sur le territoire. Par ailleurs, une réflexion entre 'offee ef la fréquentation en période
scolaire reste b travailler,

La demande de séjours inscrits au contrat Jeunesse semble &tre en adéquation avec la demande
du public actuel du TRANSFO,

Les dventuels infléchissements de la politique Jeunesse de COTELUB devront permetine en
2021 de statuer sur Penrichissement de I"offre séjours ou a contrario sur le renforcement des
actions de proximite.

31 Bilan KIOSK

321 Profet ! podalité

Le projet pédagogique axé autour de I'accueil libre et des projets de jeunes, completement en
adéquation avec la charte des club jeunes de la DDCS parait correspondre a I'attente du public
de Cadenet qui fréquente la structure. La fréquentation en soirée, e mercredi, pour les projets
le samedi ou sur les vacances, avec 2 animateurs a temps partiels ne laisse pas de place a
d autre type d'offre.

Ce fonctionnement nécessite des appétences pour Uanimation sociale et des compétences de
négociation et de mediation des animateurs, ainsi que comme c’est le cas, un local adapte et
dédié aux jeunes afin qu'ils puissent se 'approprier,

3.2.2  Fails morqnants
L'équipe du KIOSK est normalement compaosée de 2 animateurs (1,55 etp) -

« Fin de CDD en aoit (refus de CDI par P'animateur) suivi d'une commission
d'embauche infructueuse ;
s Animatrice seule depuis septembre.

' |
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Le proet porté par le KIOSK est reconnu par la Caf comme emblématique du Club Jeunes. La
tendanoce actuelle est a la fermeture de ce type d'accueil, faute d'animateurs en capacité ou en
volonté de pouvoir porter des projets de jeunes et de Faccueil libre. On constate en effet un
glissement des accueils jeunes vers un modéle plus proche de ce qui se fait au TRANSFO el
qui releve pour une large part de activité programmée, & opposer i I'accompagnemsent socio-
educatif des jeunes,

323 Activibés et séjours

Rappel des fermetures et aménagements horaires |

«  Fermeture du 14 mars au 11 mai

*  Maraudes en sortie de confinement

* Réouverhure ameénagee : 2 juin

s Confraintes sanilaires pour organisation ébé et rentrde (non adapbie a Facoueil libre)
e  Fermeture a partir du 2 novembre

«  PFermeture auy vacances de Moégl

En 2020, le KIOSK a pu proposer

o L'accueil libre et I mize en place de RV individualisés et de permanences

* 1 mini-camp ski {février) ;

o  L'accompagnement a 27 projets de jeunes ;

* Accueils gymnase etfou stade ;

« L'adhésion d'un groupe de Villelaure jusqu'a présent peu habitué i fréquenter le
KIOSK (scolarisation colbége a Pertuis)

Drurant les périodes de confinement (actions non comptabilisées en actes CAF)

¢ Maintien du lien via les reseaux sociaux
»  Mise en place de créneaux d'échanges téléphoniques {forte demande des jeunes surtout
lors du premier confinement)

Le format accueil libre du KIOSK a montré toute sa place et son intérét durant cette année
particulicre bien que ses modalités d'accueil soient incompatibles avec les protocoles
sanitaires.

Lors de la rentrée de septembre, la tres forte demande d’accueil libre sur la 17 quinzaine,
jusqu’a une pointe a 47 jeunes le mercredi 15 septembre, a fait I'objet de difficultés. de
voisinage. L'animalrice, seule, se retrouve en difficulté face i ce groupe peu enclin a respecter
les consignes sanitaires. La « formule accueil libre » a done été modulée pour propeser des
permanences, ouvertures a la demande pour des petits groupes de 1 4 5 jeunes, Seulement une
vingtaine de jeunes se sont appropriés ce nouveau foncionnement.

Au total, Te KIOSK comptabilise 4 526 actes réels en 2020,




Ce volume d'actes reflete -

o les 4 mois de fermeture administrative compléte |

o les jauges admises pour I'accueil des groupes ;

la réticence au protocole sanitaire pour les jeunes ;

e la fermeture des établissements accurillant les projets de jeunes

Powr 2020, la CAF a mis en place un dispositif de compensation partielle. Les actes KIOSK
pris en comple pour la P50 sont 7 275 acles.

Eamenés a une ouverture complitte (11 mois sur 'année), les actes réels 2020 sexaient estimeés
a9 (00 actes : Factivité a tendance a se maintenir.

Reéel 2019 Reéel 2020 CAF 2020 Reel 2020 ajusté sans
séjour
773 4 526 7275 9000

En terme d'actes, et malgré « l'effort » CAF, on constate une baisse d'environ 6%. : I'impact sur
un fonctionnement en accueil libre est moins fort que sur une programmation d"activites et de

SEjOUTS.

314 Actes { typelogic

KIO5K - Répartition des r e d'activité
AL 26 actes en 2020

<

3%
wiccueil libre = 5epour = ProjEcs ce jeungs

En 2020, le KIOSK a eu des contacts avec 191 jeunes différents, essentiellement localise sur
I'ouest du territoire, avec une forle représentation de Cadenet.

[k




325  Concduston

La principale difficulté pour le KIOSK a été de contenir be public « Jeunes » trés en demande
de Paccueil libre mais rétif & Papplication des  protocoles  sanitaires (regroupement,
masques...}. La forme méme des accueils proposés a fail que 'impact COVID est beaucoup

mipins marque au KIOSK qu'aun TRANSFC.

Le posiionnement clairement socio-¢ducatif de la structure pose par ailleurs des problémes
de recrutement, les animateurs d’aujourdhui n'étant plus formé a ces pratiques.

4 Perspectives 2021 pour la Jeunesse

» Définition de la politique Jeunesse du Territoire par COTELUB ;

*» HRenforcement de |'équipe TRANSFO avee le  recrutement du 4
animateur/animatrice (profil selon politique définie | développement social ou
animation de loisirs) ;

*  Recrutement d"un profil éducateurféducatrice pour le KIOSK (forte attente sur
coette dimension) ;

* Poursuite des travaux de compléementarité de I'offre sur le territoire ;

» Redéfinition des locaux du TRANSFC et repositionnement de 'équipe au plus
prés des jeunes ;

= Maintien et développement des liens avec les colléges (collége Albert Camus et
collége Le Luberon) ;

* Mise en place d'ateliers ciloyen (premiers secours...) etfou stages selon
possibilites sanitaires ;

®  S&jours selon possibilités sanitaires.



